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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) Б1.В.01 Организационная 

психология - подготовка студентов к профессиональному решению организационно-психологических 

проблем.  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

 Знать: 

• способы использования основ экономических знаний в различных сферах жизнедеятельности; 

• способы работы в коллективе, толерантного восприятия социальных, этнических, 

конфессиональных и культурных различий; 

• способы проведения работ с персоналом организации с целью отбора кадров и создания 

психологического климата, способствующего оптимизации производственного процесса; 

• способы реализации психологических технологий, ориентированных на личностный рост 

сотрудников организации и охрану здоровья индивидов и групп. 

Уметь: 

• использовать основы экономических знаний в различных сферах жизнедеятельности; 

• работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия; 

• проводить работы с персоналом организации с целью отбора кадров и создания 

психологического климата, способствующего оптимизации производственного процесса; 

• реализовывать психологические технологии, ориентированные на личностный рост 

сотрудников организации и охрану здоровья индивидов и групп. 

Владеть: 

• способами использования основ экономических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности; 

• способами работы в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия; 

• способами проведения работ с персоналом организации с целью отбора кадров и создания 

психологического климата, способствующего оптимизации производственного процесса; 

• способами реализации психологических технологий, ориентированных на личностный рост 

сотрудников организации и охрану здоровья индивидов и групп. 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ.  

В результате освоения дисциплины обучающиеся овладевают следующими 

компетенциями:  

• способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности (ОК-3); 

• способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия (ОК-6); 

• способностью к проведению работ с персоналом организации с целью отбора кадров и 

создания психологического климата, способствующего оптимизации производственного 

процесса (ПК-13);  

• способностью к реализации психологических технологий, ориентированных на личностный 

рост сотрудников организации и охрану здоровья индивидов и групп (ПК-14). 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ. 

Дисциплина Б1.В.01 «Организационная психология» относится к вариативной части основной 

профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 37.03.01 Психология, 

направленность (профиль) «Практическая психология». 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ 

НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ. 
Общая трудоемкость дисциплины составляет _4_ зачетные единицы или _144__ часа из 



расчета 1 ЗЕТ= 36 часов. 
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4 7 4 144 4 6  10 2 125  9 экзамен 

Итого: 4 144 4 6  10 2 125  9 экзамен 

 

В интерактивных формах часы используются в виде:  

• учебных дискуссий (УД); 

• групповых обсуждений (ГО);  

• решения кейс-заданий (КЗ). 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ 

(РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ 

ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 

№ 

п/п 
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1. Организационная психология как 

научная дисциплина. История 

становления, предмет и проблематика и 

методы организационной психологии 

1 1  2  20  

2. Теории организации 1 1  2  21  

3. Организация как феномен. Структура 

организации. Групповое поведение и 

общение в организации. 

1 1  2  21  

4. Проблема власти и лидерства в 

организации 

1 1  2 1 21  

5. Персонал организации: личностные 

характеристики, ценности, мотивация. 

Отбор, адаптация и карьера персонала 

 1  1 1 21  

6. Организационная культура и развитие 

организации. 

 1  1  21  

 Экзамен       9 

 ИТОГО: 4 6  10 2 125 9 

 

Содержание дисциплины 

  

Тема 1. Организационная психология как научная дисциплина. История становления, предмет 
и проблематика и методы организационной психологии 

История становления, предмет и проблематика и методы организационной психологии. 

Предмет, задачи, структура организационной психологии. Основные понятия организационной 

психологии. Организационная психология и менеджмент. Место организационной психологии в 

системе психологической науки. Организационная психология как научно-практическое направление. 

Общая характеристика методов исследования в организационной психологии. Эксперимент как 

ведущий метод организационной психологии. Критерии планирования: внутренняя и внешняя 

валидность. Схемы планирования исследования. Лонгитюдинальные эксперименты. 

Мультивалентные экспериментальные планы. Факторные эксперименты. Возможности и ограничения 



организационно-психологических исследований.  

 

Тема 2. Теории организации. 

Уровни анализа организационной психологии. Классические теории организации. Системные 

теории организации. Организация как «мусорная корзина». 

 

Тема 3. Организация как феномен. Структура организации. Групповое поведение и общение в 

организации. 
Структура организации. Групповое поведение и общение в организации. Общение в 

организации. Функции общения. Коммуникативная функция общения. Структура коммуникативного 

акта. Средства коммуникации. Вербальное общение. Невербальные средства общения. Регулятивная 

функция общения. Перцептивная функция общения. Идентификация. Эмпатия. Рефлексия. 

Интерпретация и атрибуция. «Эффекты» межличностного восприятия. Точность межличностной 

перцепции. Межличностная аттракция. Обратная связь. Общение и понимание. Барьеры 

эффективного общения. Оценка источника сообщения. Общение и статус. Система организационного 

общения. Информационные потоки. Типы коммуникационных сетей. Неформальное общение в 

организации. Общение и стиль управления. Критерии эффективности коммуникативных сетей. Пути 

повышения эффективности общения в организациях. 

 

Тема 4. Проблема власти и лидерства в организации. 

Феномен власти. Власть как межличностное взаимодействие. Общая классификация 

оснований (источников) власти. Основания власти и контроль. Косвенные методы влияния. 

Потребность во власти. Модель власти в межличностном взаимодействии. Власть и свобода. Власть и 

повиновение. Феномен лидерства. Лидерство и руководство. Лидерство и организационная власть. 

Лидерство и эволюция власти в организации. Теории лидерства. Стили лидерства и оценка их 

эффективности.  

 

Тема 5.Персонал организации: личностные характеристики, ценности, мотивация. 

Отбор, адаптация и карьера персонала. 

Мотивы и потребности людей в организациях. Теории мотивации. Содержательные теории 

мотивации. Процессуальные теории мотивации. Теория мотивации А.Маслоу. Теория мотивации 

К.Альдерфера. Теория Х — Y  Д. МакГрегора. Двухфакторная теория мотивации Г.Херцберга. Теория 

подкрепления мотивов. Теория ожидания. Целевая теория мотивации. Модификация поведения 

(behavior modification).Практические методы стимулирования деятельности работников. Программы  

материального стимулирования. Система Скэнлона. Система Раккера. Управление по целям 

(management by objectives). Обогащение труда. Партисипативность. Цели и задачи 

профессионального отбора. Оценка деятельности. Методы получения информации о кандидатах на 

рабочее место. Биографические данные. Файл биографической информации. Оценочное интервью. 

Рекомендательные письма и телефонный запрос сведений о кандидате. Оценки сослуживцев и 

руководителей. Тестирование. Стандартизация. Нормы. Надежность. Валидность. Типы тестов. 

Достоинства и недостатки тестирования в организациях. Центр оценки кадров (assessment 

center).Проблема адаптации персонала. Карьера персонала. Виды карьеры. 

 

Тема 6. Организационная культура и развитие организации. 

Факторы, детерминирующие формирование организационной культуры. Теории 

организационной культуры. Организационная культура и лидерство. Национальное в 

организационной культуре. Цели организационного развития. Методы развития организации. 

Развитие индивида. Развитие группы. Коучинг. 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, НЕОБХОДИМОГО 

ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ). 

Основная литература: 
1. Мкртычян Г. А. Организационное поведение: учебник и практикум для академического 

бакалавриата / Г.А. Мкртычян. — М. : Юрайт, 2018. — 237 с. — (Серия : Бакалавр. 

Академический курс). — URL: www.biblio-online.ru/book/E96794E5-9BB3-47C9-BE47-

FF91B07CBEE9. 

2. Организационная психология: учебник и практикум для академического бакалавриата / Е. И. 



Рогов [и др.] ; под общ. ред. Е.И. Рогова. — 3-е изд., пер. и доп. — М.: Юрайт, 2018. — 510 с. 

— (Серия: Бакалавр. Академический курс). — URL: www.biblio-online.ru/book/281C4E03-

3181-4FD3-B28C-82F06AA3837A. 

3. Свенцицкий А. Л. Организационная психология : учебник для студ. вузов, обуч. по гуманит. 

направл. и спец. / А. Л. Свенцицкий ; СПб. гос. ун-т. - М.: Юрайт, 2014. - 504 с. 

Дополнительная литература 
1. Виноградова З.И., Щербакова В.Е. Стратегический менеджмент. – М.: Академический проект: 

Фонд «Мир», 2004. 

2. Ермолаева Е. П. Оценка реализации профессионала в системе «человек-профессия-

общество». – М. : ИП РАН, 2011. 

3. Занковский А.Н. Организационная психология: Учебное пособие для вузов по специальности 

"Организационная психология" / А.Н. Занковский, 2002. М.: Флинта МПСИ- 648 с. 

4. Организационная психология: учеб. пособие / под ред. Т. П. Емельяновой. – Тверь : Тверской 

гос. ун-та, 2004. 

5. Пугачев В.А. Тесты, деловые игры, тренинги в управлении персоналом. – М., 2002. 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом 

высшего образования по направлению подготовки 37.03.01 Психология (уровень 

бакалавриата)  в образовательном процессе используются: 

• учебные аудитории для проведения занятий, предусмотренных программой 

бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими средствами, состав 

которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей): учебная мебель, 

перечень технических средств обучения  - ПК, оборудование для демонстрации 

презентаций, наглядные пособия; 

• помещения для самостоятельной работы оснащены компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду МАГУ 

 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 
7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: Kaspersky 

Anti-Virus. 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: Corel Draw, 

MS Office, Windows 7 Professional, Windows 10. 

7.1.3.Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного 

производства: 7Zip. 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного производства: 

Adobe Reader, FlashPlayer, Google Chrome, Mozilla FireFox. 

 

7.2. ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

1. Электронно-библиотечная система  «Университетская библиотека онлайн» 

[Электронный ресурс]. - Режим доступа:  https://biblioclub.ru  

2. Электронно-библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс]. - Режим доступа:   

https://e.lanbook.com 

3. Электронно-библиотечная система «Юрайт» [Электронный ресурс].  - Режим доступа:  

https://biblio-online.ru/ 

 

7.3. СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ 

1. Судебные и нормативные акты РФ http://sudact.ru/ 

2. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

3. Электронная база данных Scopus 

4. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

 



7.4.ИНФОРМАЦИОННО-СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

1. Справочно-правовая система. Консультант Плюс [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.consultant.ru/ 

2. eLIBRARY.RU —электронная библиотека научных публикаций [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: http://www.elibrary.ru 

3. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://uisrussia.msu.ru 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ КАФЕДРЫ 

Не предусмотрено. 

 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 
Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможностей 

и по личному заявлению обучающегося.  

 

 

 


